A szerzodés targyanak lényeges tulajdonsagai

Az adott aru megrendelésének idopontja az az idopont, amikor megrendelését az
aruhazon keresztll eljuttatja a kereskedohoz. Megrendelése minden esetben akkor
Iép életbe, ha online megrendeléséet e-mail-ben vagy telefonon is visszaigazoljak.

A "Kapcsolat" menupontban megtalalja a forgalmazé elérhetoségi adatait. Ezen
elérhetoségeken jelezheti szavatossagi igényét, egyéb kifogasat, vagy kérhet
informaciét valamely termékrol vagy megrendelésrol. A kereskedo és a vasarlo
kozott |étrejott elektronikus szerzodés nem tekintheto irasba foglalt szerzodésnek, igy
az nem Kkerul iktatasra, és késobbiekben papir alapon nem hozzaférhets. Az
elektronikus szerzodésben, illetve a megkotés és a késobbi kapcsolattartas soran
hasznalt nyelv a magyar.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokert, téves adatokért semmilyen
felelosséget nem vallalunk!

Az elallas joga

Megrendelése soran On élhet a 213/2008. (VIII. 29.) és a 17/1999. (Il. 5.)
kormanyrendeletben részletesen rogzitett feltétel nélkuli elallasi jogaval.

Internetes vasarlasok esetén On a szerzodéstsl az aru atvételét kdveté 8 (nyolc)
munkanapon belll indoklas nélkll elallhat, ezt az emlitett hataridon bellli irasos
nyilatkozatanak elklldésével jelezheti. A vasarlé atvételi datumat bizonyitja a postai
csomagjegyzek, illetve a futarszolgalat szallitéjegyzéke. Elallasnal az Eladé koteles a
Vevo altal kifizetett teljes 6sszeget haladéktalanul, de legkésiobb az elallast és az aru
visszaszolgaltatasat koveté 30 (harminc) napon belll visszatériteni.

Ezuton felhivjuk szives figyelmiket, hogy a vevo viseli az elallas esetén, az aru
visszaszolgaltatasaval kapcsoltban felmerllt 0Osszes koltséget. A visszaut
postakoltséget!

Kizarélag uj allapotu (sértulésmentes, hianytalan tartalmu) termék visszaszolgaltatasa
esetén koteles az Elad6é a telijes veételarat megtériteni. Az elallasi jog gyakorlasa
semmilyen tobbletkdltséget nem jelent a vasarlo szamara, a termék visszajuttatasarol
azonban a Vevének kell gondoskodnia. irasban torténé elallas esetén elegends az
elallasi nyilatkozatot 8 munkanapon belll elklldeni, egyuttal gondoskodnia kell a
termék mihamarabbi visszajuttatasarol.

Elallas esetén a Ms-Metal Kft. kovetelheti a fogyasztotdl az aru nem
rendeltetésszeri hasznalatabdl eredo karai megtéritéseét.

Az Internetes vasarlasoknal is érvényesek a szavatossagi jogok, ha a termék gyari
hibas, akkor forduljon hozzank mingségi kifogasukkal.



Portdéval visszaklldott csomagokat nem all moédunkban atvenni. Sima postai
csomagkeént vagy futarszolgalattal kérjlk visszakuldeni.

Elallasi joggal csak maganszemeélyek élhetnek, céges vasarlas esetén az elallasi jog
nem gyakorolhato.

Az elallas joga nem gyakorolhato olyan aru vasarlasa esetén sem, amely a fogyaszté
személyéhez kotott, illetve amelyet a fogyasztd utasitasai alapjan vagy kifejezett
kéréseére allitottak elo, pl. egyedi kivitelezes, stb. esetéen.

Az arut eredeti szamlajaval egyutt kérjlk visszakuldeni.

Szavatossag

Az elad6 szavatossagi es jotallasi felelossegére a Ptk-ban, a 151/2003. (1X. 22.)
korm. rendeletben, a 49/2003. (VII.30.) GKM rendeletben és a 72/2005. (IV. 21.)
korm. rendeletben foglaltak az iranyadok.

A vevonek jogaban all reklamalni, ha hibas a termék. llyen esetben haladéktalanul
jelezze kifogasat lgyfélszolgalatunk felé.

Szavatossag idotartama 6 (hat) hdnap. Szavatossagi igény érvényesiteésére 2 (két) év
all a vevo rendelkezésére. Szavatossagi igény estén a vevé kérheti a terméek
javitasat, cseréjét, vagy a vételar csokkentését.

A nem rendeltetésszerii hasznalatbél eredé hibak esetén a szavatossagi igény nem
ervenyesithet. A szavatossagi igeny leértékelt aru eseten is érvenyesitheto, ilyenkor
is lehet mingségi kifogassal élni, amennyiben a kereskedé nem jelolte meg a
leertekelés okat.
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